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Utilisez ce guide général pour apprendre comment le systeme CARD peut s’intégrer a votre clinique.
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PROPOSITIONS DE RESSOURCES POUR LA MISE EN CEUVRE DU
SYSTEME CARD

Consultez le site systemecard.ca pour un complément d’outils et d’information

1. Sensibilisation

Dans le cadre du processus de préparation, passez en revue avec le personnel les informations sur le systéme CARD et la facon de I'intégrer dans votre clinique.
¢ Qu’est-ce que le systeme CARD pour les professionnels de la santé (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD HCP What is CARD FR.pdf)
¢ Le modéle des 4E du systéme CARD (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD 4E Model Vaccination FR.pdf)

Des ressources d’apprentissage supplémentaires (p. ex., webémission, module en ligne, algorithme et module logiques fondés sur des données probantes) sont
proposées sur le site SystemeCard.ca.

2. Mise en ccuvre

Servez-vous de la liste de contrdle de la planification pour aménager votre aire de vaccination. En méme temps, personnalisez le systéme CARD en fonction des
particularités de votre espace.

* Liste de contrdle de planification de la vaccination (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD HCP PlanningChecklist FR.pdf)

Autres guides
¢ Personnalisation du systéme CARD (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Customizing CARD FR.pdf)
* Images de clinique avant et aprées la mise en ceuvre du systéme CARD (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Before and After Images FR.pdf)

3. Prise de rendez-vous et enregistrement

Utilisez la liste de contrdle du jour de la vaccination pour orienter le processus de vaccination. Quand les personnes s’enregistrent (en ligne ou en personne),

remettez-leur la liste de controle du systéme CARD a l'intention des personnes qui se font vacciner pour qu’elles puissent choisir leurs options de vaccination

préférées. C’est aussi le moment de leur proposer un anesthésique topique.

¢ Liste de contrdle pour le jour de la vaccination (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD HCP VaccinationDayChecklist FR.pdf)

« Liste de controle des techniques d’adaptation du systéme CARD pour la personne qui se fait vacciner
(https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Checklist Vaccination FR.pdf)

« Liste de controle des techniques d’adaptation du systéme CARD pour les enfants de 3 ans et moins qui se font vacciner
(https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Checklist Vaccination Children up to 3yrs FR.pdf)

Autres guides

¢ Présentation du systéme CARD aux patients (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Introducing CARD to Vaccine Clients FR.docx)
¢ Apprendre a jouer ses « cartes » (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD General What is CARD FR.pdf)
¢ Jeu Web pour les enfants (https://immunize.ca/jeu-card/)
¢ Appliguer une créme anesthésiante pour réduire la douleur (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Numbing Cream FR.pdf)
* Appliquer une créme anesthésiante pour réduire la douleur chez les nourrissons
(https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Numbing Cream Babies FR.pdf)
* Qu’est-ce que le systéme CARD pour les parents et les proches aidant (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Parent What is CARD FR.pdf)
* Comment les parents et les proches aidants peuvent agir (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Parents HowYouCanAct FR.pdf)
* Ce que les parents et les proches aidants peuvent dire (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Parents WhatYouCanSay FR.pdf)
* Ce que les parents et les proches aidants peuvent faire (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Parents WhatYouCanDo FR.pdf)

4. Aire d’attente / 5. Aire d’injection

Assurez-vous que les personnes qui se font vacciner savent quelles stratégies d’adaptation elles peuvent utiliser. Créez un environnement stimulant et mettez-y
des objets et des activités adaptées a leur age. Respectez leurs choix de « cartes ». Employez des techniques d’injection qui réduisent la douleur et la peur.

Affiches
« Affiche sur le systéme CARD (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Vaccination Poster FR.pdf)

* Affiche sur le systéme CARD pour les enfants (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Vaccination Poster for Kids FR.pdf)
* Affiche « cherche et trouve » (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD SearchAndFind Poster FR.pdf)

Feuilles de jeux/d’activités

* Jeu Web pour les enfants (https://immunize.ca/jeu-card/)

* Affiche « cherche et trouve » (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD SearchAndFind Poster FR.pdf)
» Pages a colorier (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Colouring Pages FR.pdf)

* Points a relier (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Connect Dots FR.pdf)

* Labyrinthes (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Mazes FR.pdf)

» Cartes de personnages (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Character Cards FR.pdf)

Objets physiques

* Prévoir des objets physiques que I'on peut utiliser et manipuler avant, pendant et aprés la vaccination (p. ex. cure-pipes, toupies a main, balles a
écraser, gateries/récompenses).

Guides sur les stratégies d’adaptation

* Guide sur quoi dire (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD WhatYouCanSay Guide FR.pdf)
¢ Positions de confort (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Comfort Positions FR.pdf)

« Tension des muscles pour prévenir la perte de connaissance liée aux aiguilles (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Muscle Tension FR.pdf)

Des objets de distraction, comme des feuilles d’activités et des affiches, devraient aussi étre disponibles dans I'aire de suivi. A cette étape du processus, vous
pouvez donner aux personnes qui se sont fait vacciner un questionnaire a remplir.

* Divers questionnaires sont disponibles pour les personnes qui se sont fait vacciner
(https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Client Surveys FR.docx)

7. Evaluation et perfectionnement

En groupe, profitez de ce moment pour étudier les réponses aux questionnaires et pour discuter de ce qui a bien fonctionné et des aspects a améliorer. Servez-
vous de ces informations pour actualiser et revoir vos processus de sensibilisation et I'aménagement de votre aire de vaccination.

* Divers questionnaires sont disponibles pour le personnel (https://assets.aboutkidshealth.ca/AKHAssets/CARD Staff Surveys FR.docx)
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